DOCUMENTACION PARA EL ENTENDIMIENTO DEL MODULO MARKETING SOCIAL

Link del mddulo: https://www.odoo.com/es/app/social-marketing
Link documentacidon de mddulo - IMPORTANTE DE CONSULTAR:

V17: https://www.odoo.com/documentation/17.0/es/applications/marketing/social_marketing.html

V18: https://www.odoo.com/documentation/18.0/es/applications/marketing/social_marketing.html

Explicacion del médulo:

El moddulo Marketing Social de Odoo es una herramienta disefiada para gestionar,
automatizar y analizar campanas de redes sociales directamente desde Odoo. Es util para
empresas que quieren centralizar su estrategia de marketing digital sin depender de multiples
plataformas externas.

El mdédulo permite:

e Estrategias de Contenido: Publicary programar contenido en redes sociales sin depender
de herramientas externas.

e Marketing Automatizado: Enlazar redes sociales con campafas de emaily CRM.

e Monitoreo de Resultados: Analizar el rendimiento de publicaciones y mejorar estrategias.

e Gestion Multicanal: Tener todas las redes sociales en un solo lugar.

Caracteristicas principales:
1. Publicaciones en Redes Sociales

o Programa y publica contenido en plataformas como Facebook, Twitter, LinkedIn e
Instagram.

o Permite agregar imagenes, videos y enlaces en las publicaciones.
2. Automatizacion de Campanas

o Integra campafas de marketing social con automatizacién de marketing por correo
electronico y flujos de trabajo.

o Se puede enlazar con el médulo de Automatizacion de Marketing para campafias mas
avanzadas.

3. Gestiéon de Mdltiples Cuentas
o Conecta varias cuentas de redes sociales y gestiénalas desde una sola interfaz.

o Sepueden gestionar diferentes perfiles dentro de una misma empresa.
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4. Analisisy Reportes

o Meétricas clave como impresiones, interaccionesy clics en tiempo real.

o Visualizacion del impacto de las publicaciones y de las conversiones generadas.
5. Publicacién de Anuncios Pagados

o Compatible con la creacion de anuncios en Facebook y LinkedIn desde Odoo.

o Permite segmentar audiencias y analizar resultados.
6. Integracion con otros médulos de Odoo

o Se puede enlazar con Email Marketing, CRM y Ventas para atraer clientes.

o ldeal para combinar estrategias de inbound marketing con ventas automatizadas.

Ventajas de la plataforma:

e Gestidn centralizada de redes sociales

e Integracion con otros mddulos de Odoo

e Programacion de contenido automatizada
e Reportes de interaccidn en tiempo real

Estado actual del médulo:

Afadic flojo  Nueva publicaion  Sincronizar

in Business Insights México

301 o% 1,049

Disponible, con fallos de sincronizacién en LinkedIn, se requieren credenciales



Fuentes de consulta:
e Videos Tutoriales en Espafiol:

o Maneja e impulsa tus redes sociales con el médulo de Marketing Social de Odoo:
Este video ofrece una explicacién detallada y practica sobre cémo utilizar el
modulo para gestionar y potenciar las estrategias en redes sociales.

https://www.youtube.com/watch?v=Hi-dLv_uSX0&ab_channel=Manexware

e GuiasyArticulos:

o Moddulo de Marketing Social - Odoo v17 - Manexware: Este articulo proporciona una
vision detallada del moédulo de Marketing Social en Odoo v17, incluyendo
beneficios, configuracién y mejores practicas.

https://www.manexware.com/blog/odoo-1/modulo-de-marketing-social-odoo-
v17-34

e Playlist de Tutoriales de Odoo:

o Social Marketing (Odoo Tutorials): Una lista de reproduccion que incluye varios
videos tutoriales sobre el médulo de Marketing Social en Odoo.

https://www.youtube.com/playlist?list=PL1-
aSABtP6ACAB8pOArywKpriD3V3n2fb

Video recomendado: https://youtu.be/l70M5L0gbSw?si=zgrR6PyhY4K9IQE2
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